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ANEXO IX

MINUTA DE CONTRATO ISP N° / /

CONTRATACAO PARA EXECUCAO DE
SERVICOS DE ... QUE FAZEM ENTRE
SI A INVESTE SAO PAULO E A
EMPRESA ...

A AGENCIA PAULISTA DE PROMOQAO DE INVESTIMENTOS E
COMPETITIVIDADE - INVESTE SAO PAULO, inscrita no CNPJ sob o n.
10.662.944/0001-88, com sede na Av. Escola Politécnica, n.° 82, Rio Pequeno, Séo Paulo/SP,
CEP: 05350-000, doravante designada “CONTRATANTE”, neste ato representada por seu
Presidente, Rui Gomes da Silva Junior, brasileiro, portador do documento de identidade, RG
n% XXXXX e do CPF n® XXXX e por seu Diretor Corporativo e Financeiro, Jodo Paulo Bittar
Ham( Nogueira, portador do documento de identidade, RG n°® XXXX e do CPF n® XXXX,
no uso de suas atribuicdes, e a empresa XXXXXXXX, pessoa juridica de direito privado,
inscrita no CNPJ sob n® XXXXX, com sede na X , XXXX - CEP XXX , XXX, telefone:
(XX) XXXX, doravante denominada “CONTRATADA”, neste ato representada por
XXXXX, inscrita no CPF/MF sob o n.° XXXX, portador do RG n. XXXXX, e-mail:
XXXXXX, celebram o presente CONTRATO, sujeitando-se as disposi¢cdes previstas no
Regulamento para Selecdo e Contratacdo de Obras e Servigos, Compras e Alienagfes —
Resolugdo CD-ISP n° 02/2020, por meio da Coleta de Precos n® xx/2024 constante no
Processo ISP CP SEI n® xxxxxxx, mediante as condi¢fes a seguir enunciadas, de acordo com
as subdivisBes subsequentes na forma de clausulas e respectivos itens que compdem este
instrumento.:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. Contratacdo de pessoa juridica para a prestacdo de servicos nas areas de recepcionista
bilingue, copeira, gargom, faxineira e auxiliar de servigos gerais, de natureza continua.

1.2 Discriminacgéo do objeto:

| ) Qtd. Valor Valor Anual|  Subtotal
gg% gornade} (@ | Mensaldo | doPosto | Anualdo
emana
T | Postode Trabalho pogto (©)=(b)*12 Posto
E (b) (@=@)*(c)
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M

1 |Recepcionista Bilingue | 4221-| 44h 02
05

2 |Gargom 5134- | 44h 02
05

3 | Copeira 5134 -| 44h 02
25

4 | Auxiliar de Servigos 5143-| 44h 01
Gerais 20

5 |Faxineira 5121-| 44h 01
15

Valor do Grupo Unico (R$)

CLAUSULA SEGUNDA - PRECO

2.1 O valor do presente Contrato é de R$ ( ), a ser
pago em prestacdes mensais por meio de ordem de crédito na Conta da Contratada n® ;
Agéncia ; Banco

2.2 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execucdo contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outras
necessarias ao cumprimento integral da execucdo do objeto contratado.

CLAUSULA TERCEIRA - DOTACAO ORCAMENTARIA

3.1 OS RECURSOS FINANCEIROS destinados para custear as despesas dessa contratagdo
serdo oriundos do Contrato de Gestdo GS n.° 01/2024, Processo n.° 011.00000013/2024-07,
firmado com a Secretaria de Desenvolvimento Econdmico do Estado de Sdo Paulo ou outro
gue venha a substitui-lo.

CLAUSULA QUARTA - VIGENCIA E PRORROGACAO COTRATUAL

4.1 A vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir de sua assinatura,
podendo ser prorrogado, nos termos do artigo 37 da Resolugdo CD-ISP N° 02/2020.

4.1.1 A Prorrogagdo, quando vantajosa para a InvestSP, serd precedida de justificativa por
escrito, devendo ser promovida mediante celebracdo de Termo Aditivo.
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4.1.2 Nas eventuais prorrogacdes, a contratante realizara a negociacdo contratual para a
reducdo/eliminagdo dos custos fixos ou varidveis ndo renovaveis que ja tenham sido
amortizados ou pagos no 1° (primeiro) ano da contratacdo, sob pena de ndo renovagao do
contrato.

4.2 A contratada ndo tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual, que objetiva a
obtencéo de precos e condi¢cdes mais vantajosas para esta Contratante.

4.3 A InvestSP ndo prorrogara o contrato quando:

4.3.1 A contratada tiver sido penalizada nas san¢des de declaracdo de inidoneidade,
suspensdo temporaria ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas
as abrangéncias de aplicacéo;

4.3.2 A Contratada ndo mantiver as condicGes iniciais de habilitacdo estabelecidas
previamente no instrumento convocatorio ou venham a ser determinadas por lei;

4.3.3 A Contratada ndo demonstrar expressamente interesse na prorrogacao;

4.3.4 Os precos estiverem superiores aos praticados no mercado, admitindo-se a
negociacdo para reducdo dos mesmos.

CLAUSULA QUINTA — CARACTERISTICAS DOS POSTOS DE TRABALHO

5.1 As qualificacbes minimas exigidas que deverdo ser comprovadas no curso da
execuc¢do dos servicos ao fiscal do contrato, conforme disposto na tabela a seguir:

QUADRO DE
QUALIFICACOES

# Posto Qualificacdo

- Dominio oral e escrito de lingua estrangeira — inglés;

Recepcionista - Grau de instrucdo: Ensino médio completo, curso basico de
Bilingue qualificacdo de até 200 h/a (duzentas horas/aula) e no minimo ano de
experiéncia profissional;

- Boa diccéo, e com apresentacdo compativel com a fungéo e polidez no
trato com o publico e colegas de trabalho;

- Nocdes bésicas de informatica.

- Competéncias individuais esperadas:

. Trabalho em equipe;

. Boa comunicacdo oral e escrita;

. Empatia e discricdo;

. Motivacéo;

. Foco no cliente;

Possuir treinamento adequado em copeiragem dominando todas as
técnicas pertinentes ao servico;
- Possuir experiéncia minima de 01 (um) ano na referida atividade,

2 |Copeira
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comprovada por meio de certificado de curso de copeiro(a) e/ou anotagédo
na Carteira Profissional de Trabalho;

- Ensino médio completo;

- Demonstrar competéncias pessoais tais como: disciplina, atencéo,
cordialidade, ética profissional, paciéncia, educacdo, capacidade de
organizagdo, equilibrio emocional, capacidade de lideranca, discrigdo,
gentileza e controle em situacdes adversas;

Possuir treinamento adequado em garconaria dominando todas as técnicas
pertinentes ao servico;

- Possuir experiéncia minima de 01 (um) ano na referida atividade,
comprovada por meio de certificado de curso de garcom e/ou anotagdo na
Carteira Profissional de Trabalho;

- Ensino médio completo;

- Demonstrar competéncias pessoais tais como: disciplina, atencéo,
cordialidade, ética profissional, paciéncia, educacdo, capacidade de
organizagdo, equilibrio emocional, capacidade de lideranca, discrigéo,
gentileza e controle em situacdes adversas;

3|Garcom

. - Ensino Médio completo;

4 AUX.'“ar de . . Boa dicgéo, polidez no trato com o publico e colegas de trabalho;
Servigos Gerais . Experiéncia minima de 1 (um) ano na funcéo;

- Demonstrar competéncias pessoais tais como: disciplina, atencéo,
cordialidade, ética profissional, paciéncia, educacdo, capacidade de
organizacdo, equilibrio emocional, capacidade de lideranca, discricdo,
gentileza e controle em situacdes adversas;

5| Faxineira - Ensino Médio completo;

. Boa diccéo, polidez no trato com o publico e colegas de trabalho;

. Experiéncia minima de 1 (um) ano na funcéo;

- Demonstrar competéncias pessoais tais como: disciplina, atencao,
cordialidade, ética profissional, paciéncia, educacéo, capacidade de
organizacdo, equilibrio emocional, capacidade de lideranca, discricdo,
gentileza e controle em situacdes adversas;

5.1.1 A Contratada terd até 60 (sessenta) dias contados do inicio das atividades do
colaborador que se apresente ao servigo para comprovar sua qualificacdo.
5.2 As atribuicdes dos colaboradores disponibilizados para execu¢do dos servigos sdo, no
minimo, as seguintes:
5.3 Rol de frequéncia das atividades minimas do Recepcionista Bilingue
(portugués/inglés):

5.3.1 o0s servigos de Recepcionista Bilingue (Portugués/Inglés) serdo prestados pela Contratada,
sendo dois postos de trabalho, conforme determinagdo da CONTRATANTE, obedecendo a
todas as normas legais e de acordo com as seguintes especificacGes:

5.3.2 um recepcionista das 08h as 17h e outro das 09h as 18h (40 horas semanais), de segunda a
sexta-feira, obedecida a jornada de trabalho prevista para esta categoria, horarios que serdo
ajustados em fungdo de ocorréncia de alteracdo do horério de funcionamento da
CONTRATANTE;

Diariamente:

5.3.3  Assumir o posto devidamente uniformizados e com apresentagdo compativel com a funcéo e
a atividade a ser desempenhada;
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Prestar servicos de apoio ao publico em geral, com atendimento presencial ou por telefone,
realizando, sempre que necessario, pesquisas em sistemas informatizados;

Averiguar e identificar as necessidades do publico, sanando duvidas, fornecendo informagoes
precisas e objetivas, e encaminhando-o corretamente ao lugar ou a pessoa procurada;

Receber de forma educada e prestativa os usuarios que se dirigem as unidades administrativas
do Contratante, anunciando, sempre gque necessario, a chegada dos visitantes;

Comunicar imediatamente ao Contratante quaisquer anormalidades verificadas, inclusive de
ordem funcional, para que sejam adotadas as providéncias de regularizagdo necessarias;

Manter afixado no posto, em local visivel, o nimero do telefone da Delegacia de Policia da
regido, do Corpo de Bombeiros, da Policia Ambiental, da Companhia de Tecnologia de
Saneamento Ambiental (CETESB), dos responsaveis pela administracdo da instalacdo e
outros de interesse;

Operar equipamentos de controle de acesso, inclusive em meios eletrbnicos, além de
maéquinas simples de reprodugdo de documentos, computadores, telefones e similares;

Protocolar processos e documentos na unidade, registrando a entrada, a saida e as
movimentagdes, encaminhando os mesmos aos funcionarios competentes;

Identificar os visitantes por meio da emissdo de crachas e instrui-los quanto a necessidade de
seu uso. Essa identificacdo deve ser feita utilizando-se de sistema convencional de controle
de acesso as dependéncias da Contratante ou de sistema informatizado que venha a ser
utilizado na recepcéo.

Executar o arquivamento de documentos da recepcao;
Controlar as chaves sob sua responsabilidade;

Auxiliar na localizacdo de funcionarios para atendimento de vendedores e entregas de
equipamentos e materiais em geral, nos distintos setores da unidade;

Orientar o trénsito interno de profissionais, visitantes ou pessoas, fornecendo informacoes
precisas e anotando eventuais irregularidades, que devem ser comunicadas ao Contratante;

Atender as chamadas telefénicas internas e externas, retransmitindo mensagens e recados
recebidos aos funcionérios do Contratante, bem como liga¢cGes aos ramais e unidades
solicitados;

Colaborar nos casos de emergéncia ou abandono das instalagdes, visando a manutencgdo das
condi¢des de seguranca;

Colaborar com as Policias Civil e Militar nas ocorréncias de ordem policial dentro das
instalagdes do Contratante. Facilitar, na medida do possivel, a atuagdo das mesmas, inclusive
na indicacdo de testemunhas presenciais de eventual acontecimento;

Registrar e controlar diariamente as ocorréncias do posto em que estiver prestando seus
Servicos;

Manter-se no posto, ndo devendo se afastar de seus afazeres, sendo para 0s descansos
previstos em lei trabalhista;

Proibir a utilizacdo do posto para guarda de objetos estranhos ao local, assim como de bens
particulares de empregados ou de terceiros;

- Comunicar ao responsavel competente a presenca de aglomeragdes de pessoas junto ao
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posto;

- Repassar para o(s) recepcionista(s) que esta(do) assumindo o posto, quando da rendicao,
todas as orientacOes recebidas e em vigor, bem como eventual anomalia observada nas
instalacdes;

- Cumprir rigorosamente os procedimentos estabelecidos nas normas de acesso e nas rotinas

especificas do servico de recepcdo, observando as normas internas de seguranca do
Contratante; e

- Organizar as informagdes e planejar o trabalho do cotidiano.

A Contratada deverd cumprir a programacdo dos servicos feita periodicamente pelo
Contratante, com atendimento sempre cortés aos funcionarios e as pessoas em geral que se
facam presentes.

Os trabalhos deverdo ser executados de forma a garantir os melhores resultados, cabendo a
Contratada otimizar a gestdo de seus recursos (humanos e materiais) com vistas ao
aprimoramento e & manutencdo da qualidade dos servicos para satisfagdo do Contratante. A
Contratada responsabilizar-se-a& integralmente pelos servigos contratados, cumprindo,
evidentemente, as disposicOes legais que interfiram em sua execucéo.

Manter atualizados os livros de registros de correspondéncia e registro de fax;
Efetuar telefonemas, atender telefone e transferir chamadas telefénicas;

Zelar pela limpeza e manutengdo das instalagdes, mobiliério e equipamentos de seu préprio
uso;

Cumprir as normas e determinacdes inerentes a atividade de apoio expedidas pela Investe SP;

Realizar o controle de acesso de pessoas as dependéncias da Investe SP, na forma
estabelecida;

Atuar com ética no exercicio da fungdo, mantendo imagem profissional, imagem da empresa,
sigilo profissional, relacionamento com colegas e superiores.

A recepcionista operard um microcomputador corporativo para o melhor desempenho de suas
atribuigdes, no tocante aos registros que lhe cabem fazer e para facilitar-lhe comunicacao
com os diversos setores da CONTRATANTE.

Rol de frequéncia das atividades minimas das Copeiras:

Os servigos de copeira serdo prestados pela CONTRATADA, sendo dois postos de
trabalho, conforme determinacdo da CONTRATANTE, obedecendo a todas as
normas legais e de acordo com as seguintes especificacdes:

Uma copeira das 08h as 17h e outra das 09h as 18h (40 horas semanais), de segunda
a sexta-feira, com uma hora de intervalo para refeicdo, obedecida a jornada de
trabalho prevista para esta categoria, horarios que serdo ajustados em funcéo de
ocorréncia de alteracdo do horério de funcionamento da CONTRATANTE.

Diariamente:

Preparar café em horarios preestabelecidos, bem como chas, sucos e demais bebidas
solicitadas;
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Lavar de forma adequada os utensilios de copa e cozinha, com emprego de produtos
sustentaveis (biodegradaveis) e de esponja e/ou pano de limpeza macios, para que
ndo produzam qualquer tipo de arranhao ou dano nas pecas;

Limpar piso, bancada, pia, armarios, mesas, maquinas de café, parte externa dos
bebedouros e purificadores de agua, carrinhos para o transporte de bebidas, micro-
ondas, geladeiras e demais eletrodomésticos e mobiliarios constantes nas copas e no
refeitdrio, com produtos de limpeza sustentaveis;

Descartar o lixo das copas e do refeitdrio em sacos plasticos resistentes ao transporte,
observando o procedimento de coleta seletiva, estabelecido pelo condominio do
predio;
Zelar pela limpeza, higiene e seguranca do ambiente das copas e do refeitério como
um todo, evitando o acumulo de lixo e de utensilios a serem lavados de um dia para
0 outro;

Proceder a contagem dos utensilios colocados a disposi¢do (copos, Xicaras, garrafas,
etc.) e comunicar ao fiscal de Contrato, para facilitar a reposi¢cdo dos mesmos, quando
Necessario;

Comunicar ao fiscal de Contrato a necessidade de qualquer material para a execucéo
dos servicos, tais como copos, Xicaras, bandejas, café, aglcar, adocante e produtos de
limpeza, mantendo estoque minimo para o uso diario, bem como a necessidade de
consertos indispensaveis a boa conservacao dos bens e instalacoes;

Abster-se de executar atividades alheias as determinadas para a funcéo de copeira
durante o periodo em que estiver prestando 0s servicos;

Manter-se em seu posto de trabalho, ndo devendo afastar-se de seus afazeres,
principalmente para atender chamados ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros ndo
autorizados;

Cumprir todas as normas e determinacdes legais emanadas do fiscal do contrato, por
meio de preposto da empresa contratada;

Tratar todos os empregados, terceirizados, estagiarios, colegas de trabalho e demais
pessoas com gentileza, presteza e atengao;

Manter perfeita integracdo com o0s garcons, para 0 bom andamento dos trabalhos;

Zelar pelo uso adequado da linguagem, evitando girias, palavrdes ou expressées nao
apropriadas ao tipo de relacionamento formal que o trabalho impde;

Evitar o uso de produtos olorosos (perfumes, cremes, desodorantes, etc.), cujo odor
possa contaminar os utensilios/equipamentos de trabalho;

Executar as demais atividades atinentes ao cargo.
Ocasionalmente:

- Preparar café, chd, suco e demais bebidas em eventos que ocorram na instituicéo,
ou, quando necessario, auxiliar na montagem de mesas para lanches em geral. Desde
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que devidamente autorizado pela fiscalizacao do contrato.

Rol de frequéncia das atividades minimas dos Garcgons:

Os servigos de garcom serdo prestados pela CONTRATADA, sendo dois postos de
trabalho, conforme determinacdo da CONTRATANTE, obedecendo a todas as
normas legais e de acordo com as seguintes especificacdes:

Um garcom das 08:00 as 17:00h e outro(a) das 09:00 as 18:00h, de segunda a sexta-
feira, com uma hora de intervalo para refeicdo, obedecida a jornada de trabalho
prevista para esta categoria, horérios que serdo ajustados em fungéo de ocorréncia de
alteracdo do horéario de funcionamento da CONTRATANTE;

Diariamente:

- Servir café, &gua mineral, chas, sucos, lanches e outros que venham a ser solicitados
pelo fiscal de Contrato;

- Servir as bebidas em recipiente apropriado, como copos de vidro e Xicaras de
porcelana (fornecidos pela CONTRATANTE);

- Recolher a louca utilizada, incluindo as garrafas de agua e café disponibilizadas nas
dependéncias do prédio e anexo, entregando todos os utensilios recolhidos nas
respectivas copas, para que seja realizada a devida higienizacao e organizacgéo pelos
(as) copeiros (as), conforme orientacdo dada pela area responsavel;

Repor, quantas vezes necessario, agua mineral aos usuérios, fazendo, sempre que
possivel, uso de porta-copos em inox como suporte e cobertura dos copos;

Comunicar ao responsavel a necessidade de qualquer material para a execucao dos
servigos, tais como copos, xicaras, bandejas, café, aclcar e adocante, mantendo
estoque minimo para o uso diario, bem como a necessidade de consertos/reparos
indispensaveis a boa conservacdo dos bens e instalacdes;

Zelar pela limpeza, higiene e seguranca do ambiente das copas como um todo;

Abster-se de executar atividades alheias as func¢des proprias durante o periodo em
que estiver prestando 0s servicos;

Manter-se em seu posto de trabalho, ndo devendo se afastar de seus afazeres, sendo
nas situacdes previstas em lei, principalmente para atender chamados ou cumprir
tarefas solicitadas por terceiros nao autorizados;

Cumprir todas as normas e determinacdes legais emanadas do fiscal do contrato, por
meio do preposto da empresa contratada;

Tratar todos 0s empregados, terceirizados, estagiarios, diretores, visitantes, colegas
de trabalho e demais pessoas com gentileza, presteza e atencéo;

Manter perfeita integracdo com as copeiras, para 0 bom andamento dos trabalhos;
Zelar pelo uso adequado da linguagem, evitando girias, palavrdes ou expressées nao
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apropriadas ao tipo de relacionamento formal que o trabalho impde;

Evitar o uso de produtos olorosos (perfumes, cremes, desodorantes, etc.), cujo odor
possa contaminar os utensilios/equipamentos de trabalho;

Executar demais atividades atinentes ao cargo e necessarias ao bom desempenho do
trabalho

Ocasionalmente:

- Servir café, cha, suco e demais bebidas em eventos, realizando a montagem de
mesas para lanches em geral, que ocorram, na sede da Investe Sdo Paulo ou em outros
locais.

Rol de frequéncia das atividades minimas de Auxiliar de Servicos Gerais:

Os servicos de Auxiliar de Servigos Gerais serdo prestados pela CONTRATADA,
sendo um posto de trabalho, conforme determinacdo da CONTRATANTE,
obedecendo a todas as normas legais e de acordo com as seguintes especificacdes:

Um auxiliar de servicos gerais das 09h as 18h (40 horas semanais), de segunda a
sexta-feira, com uma hora de intervalo para refei¢do, obedecida a jornada de trabalho
prevista para esta categoria, horarios que serdo ajustados em funcgéo de ocorréncia de
alteracdo do horéario de funcionamento da CONTRATANTE;

Atribuicdes:

Prestar suporte administrativo e técnico na area de compra de materiais, patrimonio
e logistica:

Controlar material de expediente, informando a area de compras as necessidades de
reposicdo de materiais;

Efetuar o recebimento, a conferéncia e o adequado armazenamento dos materiais
adquiridos pela Geréncia de Infraestrutura e TI;

Providenciar devolucdo de material danificado ou em desacordo com o adquirido;

Distribuir material de expediente ao solicitante, efetuando os registros de controle
estabelecidos;

Controlar material de manutencdo predial, seguindo os mesmos procedimentos
descritos acima;

Realizar periodicamente o inventdrio de materiais e equipamentos, cadastrando-os
adequadamente.

Remover, transportar e arrumar moveis, maquinas, equipamentos e materiais
diversos;

Guardar e arranjar objetos, bem como transportar pequenos objetos internamente;

Reabastecer os bebedouros com garrafdes de agua potavel, verificando a necessidade
de sua higienizacdo;
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5.6.13 Atender ao telefone, anotar e transmitir informacdes e recados;

5.6.14 Efetuar a verificacdo constante das salas de reunides, tomando as providéncias
necessarias para deixa-las em condi¢des de uso, bem como efetuar o registro de
ocorréncias e irregularidades nos ambientes;

5.6.15 Efetuar servigos externos, tais como pequenas compras (copias de chaves, materiais
de escritdrio, materiais de manutencdo), etc.;

5.6.16 Cuidar da limpeza e conservacao do almoxarifado e dos utensilios e equipamentos
utilizados na execucéo das tarefas;

5.6.17 Verificar diariamente o funcionamento de componentes de iluminacdo, das condigdes
de limpeza e da infraestrutura fisica dos ambientes, realizando vistorias com
frequéncia para garantir o bom funcionamento de todos os itens que ficam sob sua
responsabilidade;

5.6.18 Executar outras atividades de apoio operacional ou correlatas com a fungéo, conforme
necessidade ou a critério de seu superior.

5.7 Rol de frequéncia das atividades minimas DOS SERVICOS DE LIMPEZA
(FAXINEIRA):

5.7.1 A prestacdo dos servicos de limpeza, asseio e conservacdo visa a obtencdo de
adequadas condicdes de salubridade e higiene, com disponibilizacdo de méo-de-obra,
saneantes domissanitarios, materiais e equipamentos a serem disponibilizados pela
CONTRATADA, com maior incidéncia nas areas internas das salas e, em menor
incidéncia nos corredores, hall da recepcdo e outras areas.

5.7.2 A INVESTSP ocupa uma area aproximada de 970m2 no andar térreo do Prédio onde
esta localizada a Secretaria de Desenvolvimento Econdmico do Estado de Séo Paulo,
situada na Avenida Escola Politécnica, 82 — Rio Pequeno — SP.

5.7.3 Principais caracteristicas fisicas das &reas internas — pisos frios:

5.7.4 Sd&o consideradas como areas internas — pisos frios aquelas constituidas ou revestidas
com piso vinilico em mantas da marca Paviflex e madeira, excluindo os sanitarios.

5.7.5 Rotina e frequéncia de limpeza

Frequéncia Qualificacao
Didria Remover o p6 de mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris e

caixilhos das janelas, bem como dos mdveis existentes, incluindo aparelhos
elétricos, extintores de incéndio, entre outros. Sempre que possivel, utilizar
apenas pano umido, com a finalidade de:

- Evitar uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos moveis
e eliminar o uso de produtos lustra-moveis; e

- Evitar fazer a limpeza de bocais e outras partes manuseédveis com produtos
potencialmente alergénicos.

- Varrer pisos removendo 0s detritos, acondicionando-o0s apropriadamente e
encaminhando-os para local indicado pelo Contratante;




Vs
INVESTSP

AGENCIA PAULISTA DE PROMOGCAO DE
INVESTIMENTOS E COMPETITIVIDADE

- Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

- Passar pano Umido e polir os pisos vinilicos do tipo Paviflex e de madeira,
onde houver.

- Aspirar as salas da Presidéncia e salas de Reunides;

- Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diéaria.

Semanal

- Limpar atrés dos mdveis, armarios e arquivos;

- Limpar divisorias, portas, barras e batentes com produto adequado;

- Limpar as forragGes de couro ou plastico em assentos e poltronas com
produto adequado;

- Limpar/polir todos os metais, tais como: fechaduras etc. com produto
adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa toxidade ou at6xicos;
- Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de bocais
e outras partes manuseaveis com produto alergénico, usando apenas pano
Umido;

- Encerar e lustrar os pisos de madeira e vinilicos — Paviflex e similares;

- Retirar o p6 e residuos dos quadros em geral; e

- Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.

Mensal

- Limpar e remover manchas de forros, paredes e rodapés;

- Remover o p6 de cortinas e persianas com equipamentos e acessorios
adequados; e

- Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia mensal.

Trimestral

- Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados; e
- Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

5.7.6 Areas internas — Sdo consideradas como areas internas — almoxarifado as areas
utilizadas para depdsito, estoque ou guarda de materiais diversos.

5.7.7 Rotina e frequéncia de limpeza

Frequéncia

Qualificacao

Diaria

- Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado
pelo Contratante;

- Remover o pé de mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris,
caixilhos das janelas, bem como dos demais mdveis existentes, incluindo
aparelhos elétricos, extintores de incéndio, entre outros. Sempre que possivel,
utilizar apenas pano Umido, com a finalidade de:

- Evitar o0 uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos
moveis e eliminar o uso de produtos lustra-moveis.

- Evitar fazer a limpeza de bocais e outras partes manuseaveis com produtos
potencialmente alergénicos;

- Passar pano Umido e polir os pisos vinilicos do tipo paviflex, madeira e
similares;

- Varrer pisos removendo 0s detritos, acondicionando-os apropriadamente e
encaminhando-os para local indicado pelo Contratante; e

- Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

Semanal

- Limpar atras dos moveis, armarios e arquivos;

- Limpar divisorias, portas, barras e batentes com produto adequado;

- Limpar as forragdes de couro ou plastico em assentos e poltronas com
produto adequado;

- Limpar e polir todos os metais, tais como: fechaduras etc. com produto
adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa toxidade ou atoxicos;

- Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de bocais
(e outras partes manuseaveis) com produtos alergénicos, usando apenas pano
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Umido; e
- Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.
- Passar pano Umido nos pisos, removendo p6, manchas etc.

- Remover o p6 de prateleiras, bancadas, armarios, bem como dos demais
moveis existentes;

- Sempre que possivel, utilizar apenas pano imido, com a finalidade de evitar
uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos moéveis e
eliminar o uso de produtos lustra-moéveis; e

- Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia quinzenal.

Quinzenal

- Limpar e remover manchas de forros, paredes e rodapés;

- Remover o pé de cortinas e persianas com equipamentos e acessorios
adequados; e

- Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia mensal.

Mensal

5.7.8 Os servigos de Faxineira serdo prestados pela CONTRATADA, sendo um posto de
trabalho, conforme determinacdo da CONTRATANTE, obedecendo a todas as
normas legais e de acordo com as seguintes especificacoes:

5.7.9 Uma faxineira das 07:00 as 17:00 (44 horas semanais), de segunda a sexta-feira, com
uma hora de intervalo para refeicdo, obedecida a jornada de trabalho prevista para
esta categoria, horarios que serdo ajustados em funcdo de ocorréncia de altera¢éo do
horario de funcionamento da CONTRATANTE;

Atribuicdes:

5.7.10 Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local indicado pelo
Contratante;

5.7.11 Remover o p6 de mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris, caixilhos
das janelas, bem como dos moveis existentes, dos aparelhos elétricos, dos extintores
de incéndio, entre outros. Sempre que possivel, utilizar apenas pano imido, com a
finalidade de:

5.7.12 Evitar o uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos mdveis e
eliminar o uso de produtos lustra-mdveis; e

5.7.13 Evitar fazer a limpeza de bocais e outras partes manusedveis com produtos
potencialmente alergénicos.

5.7.14 Limpar e remover o p6 dos pisos vinilicos do tipo paviflex;
5.7.15 Aspirar 0 p6 nos pisos acarpetados;

5.7.16 Remover manchas, sempre que possivel, imediatamente apds a sua formagdo, mas
nunca as esfregar, sob pena de aumentar a area afetada. No caso de as manchas serem
de substancias que contenham éleo ou gordura, recomenda-se retirar 0 €xcesso com
um pano umedecido com alcool (sem esfregar) e, em seguida, usar um pano
umedecido com agua e sabdo. Em seguida, enxugar com pano seco ou papel
absorvente; e

5.7.17 Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diéria.



Vs
INVESTSP

AGENCIA PAULISTA DE PROMOGCAO DE
INVESTIMENTOS E COMPETITIVIDADE

CLAUSULA SEXTA — CONDICOES DE PAGAMENTO

6.1 Apo6s recebimento definitivo dos servicos, a contratante deve instruir o processo de
pagamento com a Nota Fiscal ou Fatura e os demais documentos comprobatérios da
prestacdo dos servigos e encaminhar para o setor competente para pagamento.

6.2 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada das documentagdes
mencionadas no item 16.7.2 do Termo de Referéncia.

6.3  Constatando-se a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado:

6.3.1 Deve-se providenciar a sua adverténcia, por escrito, no sentido de que, no prazo de
05 (cinco) dias uteis, o fornecedor regularize sua situa¢do ou, N0 mesmo prazo, apresente sua
defesa;

6.3.2 O prazo do item 18.3.1 do Termo de referéncia podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério da Contratante;

6.3.3 Na&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
Contratante deverd comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia do fornecedor, bem como quanto a existéncia de pagamento a
ser efetuado pela Contratante, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios
para garantir o recebimento de seus créditos;

6.3.4 Persistindo a irregularidade, a InvestSP devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo dos contratos em execugcdo, nos autos dos processos administrativos
correspondentes, assegurada a contratada a ampla defesa;

6.4  Havendo a efetiva prestacdo de servicos ou o fornecimento dos bens, 0os pagamentos
serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo contratual

6.5 O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

6.5.1 O prazo de validade;

6.5.2 A data da emisséo;

6.5.3 Os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
6.5.4 O periodo de prestacdo dos servicos;

6.5.5 O valor apagar; e

6.5.6 O destaque do valor da retencdo de 11% (onze por cento), dos tributos retidos na
fonte pagadora de demais despesas dedutiveis da base de célculo da retencéo.
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6.6 O pagamento da obrigacéo deverad ocorrer no prazo previsto no contrato, limitado a
trinta dias contados do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura.

6.6.1 Considera-se ocorrido o recebimento da Nota Fiscal ou Fatura no momento em que
0 setor competente atestar a execugédo do objeto do contrato.

6.6.2 Quando houver glosa parcial dos servicos, a contratante devera comunicar a empresa
para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado, evitando, assim,
efeitos tributarios sobre valor glosado pela InvestSP.

6.7  Paraainstrucdo do processo de pagamento, este devera ser composto por documentos
anexados e devidamente identificado, de forma clara e objetiva, na seguinte ordem:

. Requerimento de pagamento;

. Recibo de pagamento;

. Nota fiscal;

. Guia da Previdéncia Social;

. Nota de empenho;

. Listagem de empregados;

. Planilha de beneficios mensais — salrios;

. Planilha de beneficios mensais — Vale alimentac&o e transporte;

. Controle de auséncias;

10. Relatério e comprovante do vale alimentacéo;

11. Relatério e comprovante do vale transporte;

12. Folha de pagamento, comprovante e relatdrio de conferéncia do arquivo
enviado;

13. Contracheques;

14. Relatério de frequéncias;

15. Oficios de substituigao;

16. Frequéncias dos substitutos;

17. Avisos e recibos de férias;

18. Comprovante de pagamento de férias

19. Folha, contracheques, comprovante e relatério de conferéncia do arquivo
enviado referente ao 13° salario;

20. Planilha com demonstrativo de salério, vale alimentacéo e vale transporte
dos substitutos;

21. Relatdrios e comprovante do vale transporte dos substitutos;

22. Relatdrios e comprovante do vale alimentagéo dos substitutos;

23. Comprovantes e relatdrio de conferéncia do arquivo enviado referente ao
salario dos substitutos;

24. CertidGes;

25. Relatdrios GFIP/SEFIP ou documento equivalente (protocolo, RE, RET, rubrica, analitico
da GPS e analitico da GRF);

26. Guias e comprovantes do INSS E FGTS.

6.8  Os pagamentos a serem efetuados em favor da contratada estardo sujeitos a retencéo,
na fonte, dos seguintes tributos, quando couber:

O© 00O NO Ul WDN -
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6.8.1 Imposto de Renda das Pessoas Juridicas (IRPJ), Contribuicdo Social sobre o Lucro
Liquido (CSLL), Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social (Cofins), e
Contribuicdo para os Programas de Integracdo Social e de Formacdo do Patrimbnio do
Servidor Publico (PIS/Pasep), na forma da Instrucdo Normativa RFB n° 1.234, de 11 de
janeiro de 2012, conforme determina o art. 64 da Lei n°® 9.430, de 27 de dezembro de 1996;

6.8.2 Contribuigdo previdenciria, correspondente a 11% (onze por cento), na forma da
Instrucdo Normativa RFB n° 971, de 13 de novembro de 2009, conforme determina a Lei n°
8.212, de 24 de julho de 1991; e

6.8.3 Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN), na forma da Lei
Complementar n° 116, de 31 de julho de 2003, combinada com a legislacdo do respectivo
municipio que trate sobre o tema, onde se desenvolva a prestacdo do servico.

6.9 No ato do pagamento, deverd, ainda, ser feito o destaque da parcela relativa aos
encargos trabalhistas de que trata o item o item 19.2 do termo de referéncia para a Conta-
Deposito Vinculada — bloqueada para movimentacao.

6.10 A solicitagdo de pagamento deverd ser realizada pelo e-mail
compras@investsp.org.br.

6.11 Eventuais pendéncias geradas pela Contratante, por ocasido da verifica¢do do direito
da Contratada, poderdo ser comunicadas por meio de e-mail institucional de ambas as partes.

CLAUSULA SETIMA - HORARIO E LOCAL DA PRESTACAO DOS SERVICOS.

7.1  Osservicos elencados neste Contrato deverdo ser desenvolvidos nas dependéncias
da Investe S&o Paulo e, ainda, em espacos onde serdo desenvolvidas as atividades pela
InvestSP.

7.2 O horério de prestacdo dos servigos sera definido pela Contratante, em escala de
trabalho conforme a jornada semanal de cada posto e rotina de funcionamento de cada
setor, respeitando os intervalos intrajornada minimos de 01 hora e méximo de 02 horas.

7.3  Os horéarios de funcionamento, dentro dos quais serdo desenvolvidos,
ordinariamente, 0s servicos objeto da presente contratacdo, sdo 0s seguintes:

Local/Endereco Funcionamento
Av. Escola Politécnica, 82 - Jaguaré - CEP: 05350-000 - S&o Paulo - SP Das 08:00 as
18:00

CLAUSULA OITAVA - RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO DOS
SERVICOS
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8.1 O recebimento sera realizado pela contratante, por meio de ateste da execucdo dos servicos, obedecera
as seguintes diretrizes:

8.1.1 Realizar a anélise dos relatorios e de toda a documentacéo e, caso haja irregularidades
que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando a contratada, por escrito, as respectivas correcoes;

8.1.2 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagdo com base no ANEXO VIII — INDICADOR DE
DESEMPENHO DE PRESTAQAO DE SERVICOS — IDPS - INVESTSP.

CLAUSULA NONA — CONTA-DEPOSITO VINCULADA

9.1  Asprovisoes realizadas pela InvestSP para o pagamento dos encargos trabalhistas de
que trata o item 19.2 do termo de referéncia serdo destacadas do valor mensal do contrato e
depositadas pela Investe Sdo Paulo - InvestSP em Conta-Depdsito Vinculada — bloqueada
para movimentacao, aberta em nome do prestador de servico.

9.2 O montante dos depoésitos da Conta-Depdsito Vinculada — bloqueada para
movimentacao sera igual ao somatério dos valores das seguintes provisdes:

9.2.1 13°(décimo terceiro) salério;

9.2.2 Férias e 1/3 (um terco) constitucional de férias;
9.2.3 Multa sobre 0 FGTS e contribuigdo social para as rescisdes sem justa causa; e
9.2.4 Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

9.3 A movimentacdo da Conta-Depdsito Vinculada — bloqueada para movimentagdo
dependera de autorizacdo do 6rgao ou entidade contratante e sera feita exclusivamente para
0 pagamento das obrigacdes previstas no item 19.2 do termo de referéncia.

9.4  AlnvestSP devera firmar Termo de Cooperacao Técnica, conforme modelo do Anexo
V deste documento, com Instituicdo Financeira, o qual determina os critérios para a abertura
da Conta-Depdsito Vinculada — bloqueada para movimentagdo € as condigdes de sua
movimentacao.

9.5 A assinatura do contrato de prestacdo de servicos entre a InvestSP e a empresa
vencedora do certame sera precedida dos seguintes atos:

9.5.1 Solicitagdo da InvestSP, mediante oficio, de abertura da Conta-Deposito Vinculada
— bloqueada para movimentag¢do, conforme disposto nos itens 19.1, 19.2 e 19.3.

9.5.2 Assinatura, pela empresa a ser contratada, no ato da regularizagdo da Conta-Dep0sito
Vinculada — bloqueada para movimentag¢do, de termo de autorizagdo que permita a
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InvestSP ter acesso aos saldos e aos extratos, e que vincule a movimentacdo dos valores
depositados a autorizacao, conforme o Anexo V.

9.6 O saldo da Conta-Depdsito Vinculada — bloqueada para movimenta¢do Sera
remunerado pelo indice de correcdo da poupanca pro rata die, conforme definido no
respectivo Termo de Cooperagdo Técnica.

9.7  Eventual alteracdo da forma de correcdo da poupanca implicara a revisdo do Termo
de Cooperacao Técnica.

9.8  Os valores retidos referentes as provisdes de encargos trabalhistas mencionados no
item 19.2, deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa.

9.9 Em caso de cobranca de tarifa bancaria para operacionalizacdo da Conta-Depdsito
Vinculada — bloqueada para movimentagdo, os recursos atinentes a essas despesas serao
debitados dos valores depositados.

9.10 Operacionalizagdo do uso da conta vinculada

9.10.1 A empresa contratada poder solicitar a autorizagdo da InvestSP, direcionada ao fiscal
do contrato, para utilizar os valores da Conta-Deposito Vinculada — blogueada para
movimentacao para o pagamento dos encargos trabalhistas aos empregados, decorrentes de
situacOes correlatas a contratacdo e ocorridas durante a vigéncia do contrato.

9.10.2 Para a liberacdo dos recursos em Conta-Deposito Vinculada — bloqueada para
movimentacdo, a empresa deverd apresentar junto a solicitacdo, os documentos
comprobatérios da ocorréncia das obrigacdes trabalhistas e seus respectivos prazos de
vencimento de forma fundamentada e individualizada, mediante requerimento. A empresa
devera discriminar, por meio de tabelas demonstrativas, cada parcela paga em nome dos
respectivos empregados, bem como anexar 0s respectivos comprovantes bancarios dos
pagamentos.

9.10.3 Apos a confirmacdo da ocorréncia da situacao gue ensejou 0 pagamento dos encargos
trabalhistas ou de eventual indenizacao trabalhista e a conferéncia dos céalculos, a InvestSP,
expedira a autorizacdo para a movimentacdo dos recursos creditados na Conta e a
encaminhara a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da
data da apresentacdo dos documentos comprobatérios.

9.10.4 A autorizagdo de que trata o subitem 19.10.3 do Termo de Referéncia devera
especificar que a movimentacdo sera exclusiva para o pagamento dos encargos trabalhistas
ou de eventual indenizagéo trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

9.11 A contratada devera apresentar ao fiscal do contrato, no prazo maximo de 3 (trés) dias
Uteis, contados da movimentacgdo, o comprovante das transferéncias bancarias realizadas para
a quitacéo das obrigacdes trabalhistas.
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9.12 Os valores a serem provisionados para atendimento do item 19.2 do Termo de
Referéncia tomardo por base o valor bruto de cada remuneracdo percebida para o respectivo
tipo de servico, independente do percentual obtido em planilha de custos e formagéo de

precos, conforme tabela a seguir:

PERCENTUAIS INCIDENTES SOBRE A REMUNERACAO

Percentual RAT do Servico
ITEM
1% | 2% | 3%
13° Salario 8,33%
Férias e 1/3 Constitucional 12,10%
Multa sobre FGTS e contribuicdo social sobre o aviso prévio indenizado e
. . 4,00%
sobre 0 aviso prévio trabalhado
Subtotal 24,43%
InC|dt_anC|_a do Subquulo 2.02 so’b(e férias, _1/3 (um’ t_ergo) 7.39% 7.60% | 7.82%
constitucional de férias e 13° (décimo terceiro) salario
Percentual Total | 31,82% | 32,03% | 32,25%

* Considerando as aliquotas de contribuicdo de 1% (um por cento), 2% (dois por cento)
ou 3% (trés por cento) referentes ao grau de risco de acidente do trabalho, previstas no
inciso Il do art. 22 da Lei n° 8.212, de 24 de julho de 1991.

9.13 O saldo remanescente dos recursos depositados na Conta-Deposito Vinculada —
bloqueada para movimentacdo sera liberado a empresa no momento do encerramento do
contrato, na presenca do sindicato da categoria correspondente aos servicos contratados, apds
a comprovacao da quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao
servico contratado.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE

10.1 Além das obrigacdes resultantes da aplicacdo da Resolucdo CD-ISP N° 02/2020 e
demais normas pertinentes, sdo obrigacdes da Contratante:

10.1.1 Proporcionar todas as facilidades para que a Contratada possa desempenhar seus
servicos dentro das normas neste Contrato.

10.1.2 Exercer a fiscalizacdo dos servicos por servidor especialmente designado e
documentar as ocorréncias havidas.

10.1.3 Colocar a disposicao dos empregados da Contratada local para a guarda de uniforme
e outros pertences necessarios ao bom desempenho dos servigos.

10.1.4 Efetuar os pagamentos nas condigOes e pregos pactuados, mediante apresentacdo da
nota fiscal, depois de constatado o cumprimento das obrigacdes da Contratada.
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10.1.5 Acompanhar e fiscalizar a execucéo dos servigos, e anotara em registro proprio todas
as ocorréncias relacionadas com a execuc¢éo, sob os aspectos quantitativos e qualitativos.

10.1.6 Atestar as notas fiscais correspondentes.

10.1.7 Notificar, por escrito, a Contratada qualquer ocorréncia de eventuais imperfei¢des no
curso da execucao dos servigos, fixando prazo de sua corre¢éo, aplicando, se for o caso, as
penalidades previstas neste Contrato.

10.1.8 Aplicar as penalidades e multas a Contratada, mediante o devido processo legal, de
forma expedita, garantida a ampla defesa e o contraditério.

10.1.9 Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execuc¢do do contrato, em
especial, aplicacdo de sancdes, alteracdes e repactuacfes do contrato.

10.1.10 Verificar a regularidade da situagdo fiscal e dos recolhimentos trabalhistas dos
empregados da contratada, antes de efetuar os pagamentos devidos.

10.1.11 Suspender o pagamento da nota fiscal sempre que houver obrigacdo contratual
pendente, por parte da empresa contratada, até que essa efetue a devida regularizacéo;

10.1.12 Atender as demais obrigacGes constantes do Edital, Termo de Referéncia, Proposta
Comercial.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1 A prestacdo dos servigos a serem contratados devera ser iniciada em no maximo 15
(quinze) dias contados a partir da assinatura do contrato, podendo ser prorrogado por igual
periodo, desde que ndo cause prejuizos a contratante e que o contratado informe, em tempo
habil, o motivo impeditivo ou que a impossibilite de assumir o posto, devidamente
comprovado, sob pena de aplicacéo das sancdes previstas neste Contrato.

11.2  Fornecer uniformes padronizados e seus complementos a mdo de obra envolvida a
partir do inicio da execucdo dos servicos, de modo que todos executem suas atividades
devidamente trajados:

11.2.1 Os custos dos uniformes ndo poderdo ser repassados a seus funcionarios e deverao
ser fornecidos na quantidade e prazo estabelecidos no item 7 do Anexo Il — Informac6es
para Dimensionamento Da Proposta, ou em prazo menor quando a fiscalizacdo do
contrato, justificadamente, assim o exigir;

11.3 Fornecer aos empregados caneca ou copo, preferencialmente feito de material
reciclado, para os colaboradores possam tomar dgua durante a execugdo dos servigcos sem
utilizacdo de copos descartaveis;
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11.4 Fornecer equipamentos de protecdo individual (EPI) ao trabalhador, conforme
normas e regulamentos especificos de medicina e seguranca do trabalho;

11.5 Manter seu pessoal identificado com crachd, a cargo da Contratada, que devera conter
foto, nome completo, empresa prestadora, bem como instrui-los a se apresentar ao trabalho
obedecendo as regras de higiene e asseio;

11.6 Manter seus empregados sob as normas disciplinares da Contratante, substituindo, no
prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apos notificacdo, qualquer que seja considerado
o0 inconveniente pela representante da Contratante;

11.7 Recrutar, selecionar e encaminhar a Contratante 0s empregados necessarios a
realizacdo dos servicos, tendo as funcdes profissionais legalmente registradas em suas
carteiras de trabalho, apresentando-os com pontualidade e assiduidade, de acordo com 0s
horarios fixados pela Contratante;

11.8 Realizar os treinamentos que se fizerem necessarios para 0 bom desempenho das
atribuicdes de seus empregados;

11.9 Orientar seus empregados de que ndo poderdo se retirar dos prédios ou instalacdes da
Contratada, portando volumes ou objetos, sem a devida autorizacdo da Contratante e
liberacdo do posto militar;

11.10 Promover a anotacdo na CTPS de seus empregados quanto a data de admisséo, funcéo
exercida, remuneracdo e eventuais alteracbes e atualizagbes nos contratos de trabalho,
devendo encaminhar a fiscalizagdo contratual copia de todas as alteracGes, bem como do
termo de rescisdo, exames demissionarios e o que mais for necessario para comprovacao de
quitacdo de obrigacgdes trabalhistas;

11.11 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, bem
como as ocorréncias havidas, permitindo a Contratante o acesso ao controle de frequéncia;

11.12 Responsabilizar-se pelo transporte do seu pessoal até as dependéncias da InvestSP,
por meio proprio ou mediante vale transporte, inclusive em casos de paralisacdo dos
transportes coletivos;

11.13 Providenciar para aos empregados, no prazo de 60 (sessenta) dias a contar do inicio
da prestacdo dos servicos, cartdo cidaddo ou outro cartdo equivalente, que possibilite a
consulta e recebimentos de beneficios sociais, expedido por oOrgao/entidade federal
responsavel;

11.14 Providenciar, no prazo de 60 (sessenta) dias, a contar do inicio da prestacdo dos
servigos, junto ao INSS, senha para os empregados com o objetivo de acessar o Extrato de
Informacdes Previdencidrias pela internet;
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11.15 Pagar os salarios de seus empregados, bem como recolher, até o 5° dia Util do més
subsequente ao vencido (art. 459 da CLT), o pagamento dos salarios dos seus empregados
utilizados diretamente na prestacéo dos servicos contratados, via depdsito bancario na conta
do trabalhador, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento pela Contratante;

11.16 Fornecer aos seus funcionarios até o ultimo dia Gtil do més que antecede ao més
de sua competéncia, os vales transportes e alimentacdo/refeicdo, e qualquer outro
beneficio que se torne necessario ao bom e completo desempenho de suas atividades;

11.17 Os salarios dos funcionarios, bem como os demais beneficios, ndo poderdo ser
inferiores aos estabelecidos na Convencdo Coletiva de Trabalho, Dissidio ou Acordo do
sindicato ao qual a Contratada ou os profissionais estejam vinculados;

11.18 Manter vinculo empregaticio formal e expresso com 0s seus empregados, sendo
responsavel pelo pagamento de salérios, vale transporte, vale refeicdo/alimentacéo e todas as
demais vantagens, recolhimento dos encargos sociais e trabalhistas, fiscais e parafiscais;

11.19 Responsabilizar-se pelo pagamento de todas as despesas (tarifas bancérias, entre
outras) para abertura, movimentacdo e manutencdo da conta-depdsito vinculada, além de
seguros (riscos contra acidentes de trabalho) e indenizagdes, taxas e tributos pertinentes,
conforme a natureza juridica da contratada, incidentes sobre o objeto do contrato;

11.20 Substituir sempre que necessario ou quando exigido pela Contratante, qualquer
funcionéario cuja atuacdo, permanéncia ou comportamento sejam julgados prejudiciais,
inconvenientes, insatisfatorios a disciplina do 6rgdo ou ao interesse do servigo publico, ou
ainda, incompativel com o exercicio da fungdo que lhe foi atribuida;

11.21 Dispor de quadro de pessoal suficiente para garantir a execug¢do dos servigos, sem
interrupcao seja por motivo de férias, descanso semanal, licencas, faltas ao servico, demissao
e outros casos analogos, obedecidas as disposicdes da legislacdo trabalhista vigente;

11.22 Registrar e controlar diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, bem
como as ocorréncias havidas, repondo o funcionario em caso exposto no item anterior, sob
pena de desconto no faturamento mensal o valor correspondente ao nimero de dias nédo
atendidos pelos servigos contratados;

11.23 Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacdo
especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espéecie, forem vitimas os seus
empregados durante a execucdo deste contrato, ainda que acontecido em dependéncia da
Contratante;

11.24 Comprovar o cumprimento de todas as suas obrigagdes trabalhistas e sociais
Comprovar o cumprimento de todas as suas obrigacGes trabalhistas e sociais mensalmente e
devidamente organizadas e detalhadas através de planilhas ou equivalentes, de forma objetiva



Vs
INVESTSP

AGENCIA PAULISTA DE PROMOGCAO DE

INVESTIMENTOS E COMPETITIVIDADE
e clara, assim como envia-las ao fiscal de contrato, quando solicitado, evitando sempre
informacdes alheias ao referido objeto;

11.25 Responder, civil e penalmente, por quaisquer danos materiais ou pessoais
ocasionados, a Contratante e/ou a terceiros, por seus empregados, dolosa ou culposamente,
nos locais de trabalho;

11.26 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, os danos causados, comprovadamente, por seus funcionarios;

11.27 Nomear um preposto, na data de inicio da vigéncia do contrato, aceito pela
Contratante, para orientar a execu¢do dos servicos, bem como manter contato com a
Contratante, solicitando as providéncias que se fizerem necessarias ao bom cumprimento de
suas obrigacdes, recebendo as reclamac6es daquele e, por consequéncia, tomando todas as
medidas cabiveis para a solucdo das falhas detectadas.

11.28 Orientar o preposto quanto a suas responsabilidades:

11.28.1 Garantir o cumprimento das atividades, de acordo com as diretrizes estabelecidas
para sua realizacéo;

11.28.2 Cumprir e fazer cumprir as diretrizes da contratante, segundo determinacdo da
Contratante, dentro dos limites do contrato;

11.28.3 Reportar-se a Contratante quando necessario, adotando as providéncias pertinentes
para a correcao das falhas detectadas;

11.28.4 Receber as observacdes da Contratante, relativamente ao desempenho das
atividades, e identificar as necessidades de treinamento e adequagao da méo de obra;

11.28.5 Implantar, de forma adequada, a planificacdo, execucéo e supervisao dos servigos,
de forma a obter uma operacdo correta e eficaz, realizando os servigos de forma meticulosa
e constante, mantendo sempre em perfeita ordem todas as dependéncias objeto dos servigos;

11.28.6  Fazer com que 0s usuarios dos servicos recebam tratamento adequado, respeitoso
e atencioso;

11.28.7 Acompanhar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu
pessoal, registrando as ocorréncias havidas;

11.28.8 Inspecionar a execugdo dos servigos;

11.28.9 Fornecer numero telefénico fixo ou movel, fax e e-mail, objetivando a
comunicacéo rapida no que tange aos servicos contratados;

11.28.10 Orientar o profissional ocupante do posto de trabalho quanto a responsabilidade
pelo zelo e pela conservagéo do uniforme; e
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11.28.11 Demais responsabilidade para melhor atendimento dos servicos contratados.
11.29 Orientar e instruir os seus empregados, quanto a:
11.29.1 N&o manusear aparelho celular pessoal durante a execucéo do servigo;

11.29.2 Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade observada na prestagdo de
Servigos;

11.29.3 Dar ciéncia a Contratante de todas as ocorréncias no servico;
11.29.4 Zelar pela preservacao do patriménio da Contratante;
11.29.5 Cumprir as normas e procedimentos vigentes no ambito da Contratante;

11.29.6 Portar crachd de identificacdo de acordo com as normas estabelecidas pela
contratante, quando o trabalho for em regime presencial;

11.29.7 Conduzir-se com urbanidade e educacéo, tratando a todos com respeito, procurando
atender ao publico e aos servidores da contratante com atencao e presteza;

11.29.8 Usar o telefone da instituicdo somente a servico, ndo realizando interurbanos e nem
aceitando ligacGes a cobrar;

11.29.9 Assumir o posto no horario regulamentar ja uniformizado e identificado para o
desempenho de suas atribuicdes;

11.29.10 Né&o abordar autoridade ou empregados, para tratar de assuntos particulares; e
11.29.11 Demais orientacdes para o melhor desempenho da atividade contratada.

11.30 Apresentar a Contratante, relatério técnico mensal, constando relagdes nominais de
licencas, faltas e substituicGes se houver, escala nominal de férias dos empregados e seus
respectivos substitutos de forma clara, objetiva e individualizada;

11.31 Assumir todas as responsabilidades e tomar medidas necessarios ao atendimento aos
seus empregados, acidentados ou de mal subito, por meio de seu preposto;

11.32 Utilizar equipamentos de protecdo individual adequados a natureza dos servicos;

11.33 Utilizar os equipamentos e as instalagbes cedidas pela CONTRATANTE,
exclusivamente, no cumprimento do objeto pactuado, correndo as suas expensas a
conservacao, guarda e manutencao;

11.34 Repor, com qualificagéo idéntica ou semelhante, o bem patrimonial desaparecido ou
com defeito insanavel, decorrente do uso inadequado ou por falta de manutencéo, que esteja
sob sua guarda e responsabilidade;

11.35 Manter, durante a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacfes
assumidas, todas as condic¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagéo;
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11.36 Sujeitar-se a fiscalizacdo do contrato, para acompanhamento de todas as etapas de
execucdo, prestando todos os esclarecimentos que lhes forem solicitados e atendendo as
reclamagdes formuladas;

11.37 Comunicar, verbal e imediatamente, a fiscalizacdo todas as ocorréncias anormais
verificadas na execucdo dos servicos e, no menor espago de tempo possivel, reduzir a termo
a comunicacao verbal, acrescentado todos os dados e circunstancias julgados necessarios aos
esclarecimentos dos fatos;

11.38 Comunicar a Geréncia de Licitacbes e Contratos, por escrito, no prazo de 10 (dez)
dias Uteis, quaisquer alteracdes havidas no contrato social, durante o prazo de vigéncia do
contrato, bem como apresentar os documentos comprobatdrios da nova situacao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - CONTROLE E FISCALIZAC}AO DA
EXECUCAO DO CONTRATO

12.1 A fiscalizacdo dos contratos deve avaliar constantemente a execuc¢édo do objeto;

12.2 Durante a execucdo do objeto, a contratante deverd monitorar constantemente o
nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracgédo, devendo intervir para requerer
a contratada a correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

12.2.1 A contratante devera conferir, diariamente os empregados terceirizados que estdo
prestando servicos e em quais funcdes, e se estdo cumprimento da jornada de trabalho.

12.2.2 Devem ser evitadas ordens diretas da Contratante dirigidas aos terceirizados. As
solicitagfes de servicos devem ser dirigidas ao preposto da empresa. Da mesma forma,
eventuais reclamacdes ou cobrancas relacionadas aos empregados terceirizados devem ser
dirigidas ao preposto;

12.2.3 A Contratante devera atestar a frequéncia diaria dos terceirizados, bem como a escala
de férias.

12.3 A contratante devera apresentar ao preposto da Contratada, juntamente com o atesto
de frequéncia diaria, o Cumprimento Integral das Obrigacfes Contratuais ou, se for o caso,
a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada, solicitara do
preposto assinatura no documento para que tome ciéncia da avaliacéo realizada.

12.3.1 A Contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor
nivel de conformidade, que podera ser aceita pela Contratante, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios
ao controle do prestador;

12.3.2 Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico
em relacdo a qualidade exigida, e quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
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previstos nos indicadores do anexo VIII, podem ser aplicadas as sangdes a Contratada de
acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

12.3.3 A Contratante podera realizar a avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e
qualidade da prestagéo dos servigos.

12.4  Paraefeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, a Contratante
deverd apurar o resultado do Cumprimento Integral das ObrigacGes Contratuais e, se for o
caso, a analise do desempenho da prestacao dos servicos realizados em consonancia com 0s
indicadores previstos no Anexo VIII.

12,5 Os procedimentos previstos nos itens 16.2 e 16.5 do TR séo independentes, podendo
ser complementares, quando necessario.

12.6 Na fiscalizacdo do cumprimento das obriga¢Oes trabalhistas e sociais, nas
contratagdes com dedicacdo exclusiva dos trabalhadores da Contratada exigir-se-a, dentre
outras, as seguintes comprovagoes:

12.6.1 No primeiro més da prestacdo dos servicos, a contratada devera apresentar a
seguinte documentacdo ao fiscal administrativo:

12.6.1.1 Relacdo dos empregados, contendo nome completo, funcédo, horario do posto de
trabalho, numeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF);

12.6.1.2  Comprovantes de entrega dos uniformes devidamente assinado pelo beneficiario;

12.6.1.3  Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos
devidamente assinadas pela contratada;

12.6.1.4  Cadastro Geral de Empregados e Desempregados - CAGED Admissional;

12.6.1.5 Exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo 0s
Servicos; e

12.6.1.6  Declaracdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitacdo dos
encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.

12.6.2 Mensalmente, entrega em midia digital a Contratante do contrato dos seguintes
documentos referentes a prestacdo dos servi¢os do més vencido:

12.6.2.1  Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida
Ativa da Unido (CND);

12.6.2.2  Certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal do
domicilio ou sede do contratado, bem como Divida Ativa;
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12.6.2.3  Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
12.6.2.4  Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

12.6.2.5 Copia da folha de pagamento analitica do més da prestacéo dos servigos, em que
conste como tomador o contratante;

12.6.2.6  Guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes
as rescisdes contratuais;

12.6.2.7  GFIP/SEFIP, inclusive com protocolo de envio de arquivos relativa aos
servigos prestadosno ambito da contratagéo;

12.6.2.8  Comprovantes de entrega dos beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
alimentacéo, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convencédo ou Acordo
Coletivo de Trabalho, relativos ao més da prestacéo dos servicos;

12.6.2.9  Planilhas demonstrativas devidamente assinadas e datadas pelo preposto da
contratada (com extensdo em pdf), constando o pagamento dos principais direitos dos
empregados e substitutos eventuais (Salario, Vale Alimentacdo, Vale Transporte, Férias,
Rescisdes, e respectivas deducdes), com o nome de cada empregado, Posto, valores
individuais e totais, para fins de conferéncia do fiscal do contrato.

12.6.2.10 Comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que
forem exigidos pelo contrato;

12.6.2.11 Copia dos comprovantes de dep6sitos bancarios.

12.6.3 Apds o ultimo més de prestacdo dos servicos, entrega de cépia da documentacao
abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do contrato, no prazo definido no
contrato:

12.6.3.1 Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados dispensados,
devidamente homologados;

12.6.3.2 Guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes
as rescisdes contratuais;

12.6.3.3 Extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS
de cada empregado dispensado;

12.6.3.4 Cadastro Geral de Empregados e Desempregados - CAGED Demissionario
ou documento similar que venha a substitui-lo;

12.6.3.5 Exames médicos demissionarios de todos os empregados que venham a ser
dispensados.
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12.6.4 Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada de prestadores
de servico a contratante, os respectivos documentos elencados no item 15.7.1 deverao ser
apresentados.

12.6.5 Caso ndo haja demissdo dos empregados constantes do contrato administrativo
extinto ou rescindido, na forma do item 16.7.3, seja por alocacdo em outros contratos da
empresa, seja por continuidade de prestagdo do servigo na InvestSP, em periodo subsequente
ao extinto ou rescindido, por meio de novo contrato decorrente de outra licitacdo, a
Contratada devera responder por escrito a Contratante quais empregados estdo abarcados
nesses casos, bem como as respectivas justificativas.

12.7 As comprovacOes que se referem as Contribuicdes Patronais e FGTS poderdo ser
realizadas de forma separada do faturamento mensal, para fins de melhor controle e
acompanhamento.

12.8 Caso a Contratada venha a promover o parcelamento das obrigagdes de que tratam o
item anterior, o Contratante devera ser informado, mediante oficio da contratada ou no
préximo faturamento, constando toda a documentacdo probatoria da negociacdo da
Contratada com o(s) 6rgdo(s) competente(s), para fins de registro e fiscalizagéo.

129 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicbes
previdenciarias, o fiscal de contrato comunicara ao gestor do contrato, que devera oficiar a
Receita Federal do Brasil (RFB).

12.10 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicGes
previdenciarias, o fiscal de contrato comunicara ao gestor do contrato, que deveréa oficiar a
Receita Federal do Brasil (RFB).

12.11 O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condicdes
de habilitacdo pelo contratado podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das
demais sancdes.

12.12 A Contratante podera conceder um prazo para que a contratada regularize suas
obrigac@es trabalhistas ou suas condi¢cfes de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual,
quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

12.13 Para efeito de recebimento, ao final de cada periodo mensal, a Contratante devera
verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigagdes
trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatorio
gue serd encaminhado a Contratante.

12.14 Além das disposicOes acima citadas, a InvestSP devera observar, ainda, as seguintes
diretrizes:

12.14.1 Fiscalizacéo inicial (quando a prestacdo de servigos € iniciada):
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12.14.1.1 Deve ser elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrativo. Ela
conterd informacdes sobre todos os empregados terceirizados que prestarem servigos na
InvestSP, com os seguintes dados: nome completo, nimero de inscricdo no CPF, funcéo
exercida, salario, adicionais, gratificacGes, beneficios recebidos, sua especificacdo e
quantidade (vale-transporte, auxilio-alimentacao), horario de trabalho, férias, licencas, faltas,
ocorréncias e horas extras trabalhadas.

12.14.1.2 A fiscalizacdo das Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) sera feita
por amostragem. Todas as anotacGes contidas na CTPS dos empregados devem ser
conferidas, a fim de que se possa verificar se as informacdes nelas inseridas coincidem com
as informacdes fornecidas pela empresa e pelo empregado. Devem ser observadas, com
especial atencdo, a data de inicio do contrato de trabalho, a funcdo exercida, a
remuneracgdo (corretamente discriminada em saléario-base, adicionais e gratificagdes), além
de demais eventuais alteracGes dos contratos de trabalho.

12.14.1.3 O numero de terceirizados por funcdo deve coincidir com o previsto no contrato
administrativo.

12.14.1.4 O salario ndo pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo e na
Convencao Coletiva de Trabalho da Categoria (CCT).

12.14.1.5 Devem ser consultadas as obrigacdes adicionais constantes na CCT para as
empresas terceirizadas.

12.14.2 Fiscalizagdo Mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):

12.14.2.1 Deve ser feita a retencdo da contribuigdo previdenciaria no valor de 11% (onze por
cento) sobre o valor da fatura e dos impostos incidentes sobre a prestagdo do servico (ISS,
IR, etc.), salvo se lei posterior dispuser de forma diversa.

12.14.2.2 Devem ser verificadas as certides de regularidade fiscal da empresa.

12.14.2.3 Analisar o documento de atesto de frequéncia diaria elaborado pelo fiscal de
contrato.

12.14.3 Fiscalizacédo Procedimental

12.14.3.1 Observar a data-base da categoria prevista na CCT. Os reajustes dos empregados
devem ser obrigatoriamente concedidos pela empresa no dia e percentual previstos, devendo
ser verificada pelo fiscal a necessidade de se proceder a repactuacdo do contrato, inclusive
quanto a necessidade de solicitacdo da contratada.

12.14.3.2 Certificar de que a empresa esteja concedendo férias e licengas aos empregados,
cumprindo observancia a legislagéo pertinente.
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12.14.3.3 Certificar de que a empresa respeita a estabilidade proviséria de seus empregados
(cipeiro, gestante, e estabilidade acidentaria).

12.14.3.4 Certificar-se, periodicamente, de que a empresa esta quite com a Contribuicdo
Patronal e FGTS dos empregados.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - SUBCONTRATACAO

13.1 Néo sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatério.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - REPACTUACAO

14.1 Serd admitida repactuacdo, como espécie de reajuste contratual, desde que seja
observado o interregno minimo de 01 (um) ano das datas dos orcamentos aos quais a proposta
se referir.

14.1.1 A repactuacdo para fazer face a elevacdo dos custos da contratacdo, respeitada a
anualidade disposta no item 14.1, e que vier a ocorrer durante a vigéncia do contrato, € direito
do contratado e ndo podera alterar o equilibrio econdmico e financeiro da contratagéo, sendo
assegurado ao prestador receber pagamento mantidas as condicdes efetivas da proposta.
14.1.2 A repactuacao para reajuste do contrato em razdo de novo Acordo, Convencéo ou
Dissidio Coletivo de Trabalho devera repassar integralmente 0 aumento de custos da méo de
obra decorrente desses instrumentos.

14.2 O interregno minimo de um ano para a primeira repactuacao sera contado a partir da
data do Acordo, Convencdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalente vigente a época
da apresentacdo da proposta, quando a variacdo dos custos for decorrente da mao de obra e
estiver vinculada as datas-bases destes instrumentos.

14.3  Nas repactuacfes subsequentes a primeira, a anualidade seré contada a partir da data
do fato gerador que deu ensejo a ultima repactuacao.

14.4 Nao serdo inclusos, por ocasido da repactuacdo, beneficios ndo previstos na proposta
inicial, exceto quando se tornarem obrigatorios por forca de instrumento legal, Acordo,
Convencdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho e ndo se tratarem de:

14.4.1 Pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa
contratada;

14.4.2 Matéria ndo trabalhista, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei.

145 As repactuacOes serdo precedidas de solicitacdo da contratada, acompanhada de
demonstracdo analitica da alteracdo dos custos, por meio de apresentacdo da planilha
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analitica de custos e formacdo de precos e demais documentos que fundamentem a
repactuacdo, conforme for a variacdo de custos objeto da repactuacéo.

14.6 O 6rgdo ou entidade contratante poderd realizar diligéncias para conferir a variacao
de custos alegada pela contratada.

14.7 A variagdo de custos decorrente do mercado somente serd concedida mediante a
comprovacao pelo contratado do aumento dos custos, considerando-se:

14.7.1 Os precos praticados no mercado ou em outros contratos;
14.7.2 As particularidades do contrato em vigéncia;
14.7.3 A nova planilha com variacdo dos custos apresentada;

14.7.4 Indicadores setoriais, tabelas de fabricantes, valores oficiais de referéncia, tarifas
publicas ou outros equivalentes; e

14.7.5 A disponibilidade orcamentéria do 6rgéo ou entidade contratante.

14.8 As repactuacBes, como espécie de reajuste, serdo formalizadas por meio de
apostilamento, exceto quando coincidirem com a prorrogacdo contratual, caso em que
deverdo ser formalizadas por aditamento.

14.9  As repactuacdes a que o contratado fizer jus e que ndo forem solicitadas durante a
vigéncia do contrato serdo objeto de preclusdo com a assinatura da prorrogacéo contratual
ou com o encerramento do contrato.

14.10 Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacfes terdo suas vigéncias
iniciadas da seguinte forma:

14.10.1 A partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuacdo, como regra
geral;

14.10.2 Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de
periodicidade e para concessao das proximas repactuacdes futuras; ou

14.10.3 Em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a
repactuacdo envolver revisdao do custo de mao de obra em que o proprio fato gerador, na
forma de Acordo, Convencdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho, contemplar data de vigéncia
retroativa, podendo esta ser considerada para efeito de compensacdo do pagamento devido,
assim como para a contagem da anualidade em repactuacdes futuras.

14.11 Os efeitos financeiros da repactuacdo deverdo ocorrer exclusivamente para os itens
que a motivaram e apenas em relacéo a diferenca porventura existente.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — SANCOES ADMINISTRATIVAS
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15.1. Pela inexecucdo total ou parcial do contrato, poderdo, garantida a defesa prévia ao
contratado, ser aplicadas as seguintes sancdes:

15.1.1. Adverténcia, por escrito nos casos de faltas leves, assim entendidas como aquelas que
ndo acarretem prejuizos significativos ao objeto da contratag&o;

15.1.2. Multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total da parcela mensal devida,
por dia de atraso, observado o maximo de 100% (cem por cento), na hipoOtese de atraso no
pagamento mensal dos salérios, vales transporte e refeicdo/alimentacdo dos profissionais ao
recebimento mensal do valor contratado com a InvestSP.

15.1.3. Multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total da contratacdo devidamente
atualizado, por dia de atraso, observado o maximo de 2% (dois por cento), na hipotese de
recusa injustificada da CONTRATADA em apresentar a garantia, no prazo de 10 (dez) dias
Uteis contados da data da assinatura do Contrato, e/ou recompor o valor da garantia no prazo
méaximo de 48 (quarenta e oito) horas apos regularmente notificada;

15.1.4. Multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total da contratacdo devidamente
atualizado, por dia de atraso, observado 0 méaximo de 5% (cinco por cento), na hipotese de
recusa injustificada da CONTRATADA em apresentar a comprovacao da abertura da conta
vinculada junto a instituicdo financeira indicada no prazo maximo de 20 (vinte) dias corridos
contados do recebimento do comunicado da CONTRATANTE;

15.1.5. Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total da contratagcdo, nos casos de rescisao
contratual por culpa da CONTRATADA,;

15.1.6 Suspensdo do direito de participar ou contratar com a INVESTSP, por prazo nao
superior a 2 (dois) anos;

15.2. O valor das multas aplicada devera ser recolhido no prazo de 15 (quinze) dias corridos,
a contar da data da notificagéo oficial por escrito. Se o valor da multa ndo for pago, ou
depositada, serd automaticamente descontado do pagamento liquido a que a contratada fizer
jus. Em caso de inexisténcia ou insuficiéncia de crédito da Contratada, o valor devido podera
ser cobrado via acionamento da garantia contratual ou judicialmente;
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15.3. Se a multa ndo for paga dentro do prazo estipulado, a Contratante ira notificar
novamente a empresa e reenviar a guia de recolhimento com os valores devidamente
atualizados;

15.4. Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido pela Contratada a
Contratante, aquela serd encaminhada para Justica Estadual de S&o Paulo.

15.5. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em procedimento
administrativo simplificado que asseguraré o contraditorio e a ampla defesa;

15.6. As sangdes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas
ou cumulativamente, sem prejuizos de outras medidas cabiveis;

15.7 A InvestSP podera suspender as penalidades, no todo ou em parte, quando o atraso for
devidamente justificado pela Contratada e aceito pela contratante.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — RESCISAO

16.1. No caso de rescisdo provocada por inadimplemento da CONTRATADA, a InvestSP
podera reter, cautelarmente, os créditos decorrentes do contrato até o valor dos prejuizos
causados, ja calculados ou estimados.

16.2. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo
administrativa.

16.3. No procedimento que visa a rescisdo do contrato, sera assegurado o contraditorio e a
ampla defesa, sendo que, depois de encerrada a instrucdo inicial, a CONTRATADA tera o
prazo de 5 (cinco) dias Uteis para se manifestar e produzir provas, sem prejuizo da
possibilidade de a InvestSP adotar, motivadamente, providéncias acauteladoras.

16.4 O termo de rescisdo sera precedido de Relatorio indicativo dos seguintes aspectos,
conforme o caso:

16.4.1 Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
16.4.2 Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

16.4.3 Indenizagdes e multas
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CLAUSULA DECIMA SETIMA - VEDACOES

17.1. E vedado a CONTRATADA:
17.1.1. caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacdo financeira;

17.1.2. interromper a execucdo contratual sob alegacdo de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - CASOS OMISSOS.

18.1 Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicGes
contidas na Resolucdo CD-ISP N° 02/2020 e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des
contidas na Lei n®8.078, de 1990 “Codigo de Defesa do Consumidor” e normas e principios
gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA NONA —- GARANTIA CONTRATUAL

19.1 A Contratada apresentara, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por
igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de
prestacdo de garantia, podendo optar por caucdo em dinheiro ou titulos da divida puablica,
seguro-garantia ou fianca bancaria, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
total do contrato, com validade durante a execucdo do contrato e 90 (noventa) dias apds
término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogag&o.

19.1.1 A inobservancia do prazo fixado para apresentacao da garantia acarretara a aplicacao
de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso,
até o maximo de 2% (dois por cento).

19.1.2 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Contratante a promover a rescisao
do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas.

19.2 A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
19.2.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento
das demais obrigacOes nele previstas;

19.2.2 prejuizos diretos causados a InvestSP decorrentes de culpa ou dolo durante a execucéao
do contrato;

19.2.3 multas moratorias e punitivas aplicadas pela InvestSP a contratada; e

19.2.4 obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS,
ndo adimplidas pela contratada, quando couber.
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19.3 A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.

19.4 A garantia em dinheiro deverd ser efetuada em favor da Contratante, em conta
especifica no Banco do Brasil, com correcdo monetaria.

19.5 Caso a opcéo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos
sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacéo e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos,
conforme definido pelo Ministério da Economia.

19.6 No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, deverd constar expressa
renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Codigo Civil.

19.7 No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada a nova situacéo ou renovada, seguindo 0s mesmos parametros utilizados
guando da contratacéo.

19.8 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 10 (dez)
dias Uteis, contados da data em que for notificada.

19.9 A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.
19.10 Sera considerada extinta a garantia:

19.10.1 com a devolugdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da
Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas
do contrato;

19.10.2 no prazo de 90 (noventa) dias ap6s o0 término da vigéncia do contrato, caso a
Contratante ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos
termos da comunicacao.

19.110 garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.

19.12 A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista no Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA - PUBLICACAO

19.1 Incumbira @& CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por
extrato, no Boletim Interno, conforme art. 3°, V, da Resolucdo n° 01/2024 - DIREX/ISP.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - FORO
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20.1 Fica eleito, para todos os fins e efeitos de direito, o Foro Central da Comarca de Sao
Paulo - SP, para conhecer e decidir quaisquer questdes atinentes ao presente contrato,

renunciando as partes, desde j& e expressamente, a qualquer outro, por mais privilegiado que
seja.

Sao Paulo, xx de xxxxxx de 2024.

CONTRATANTE:

AGENCIA PAULISTA DE PROMOGCAO DE INVESTIMENTOS E
COMPETITIVIDADE - INVESTE SAO PAULO

Rui Gomes da Silva Janior Jodo Paulo Bittar Hamu Nogueira

Presidente Diretor

CONTRATADA:
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